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The global leader in radon measurement

Instruktion for retur av radondosor (Sida 1 av 2)

Denna instruktion skall anvdandas nar ni skickar in minst 20 dosor vid samma tillfdlle. Ni behover tillgang till en skrivare och majlighet att
Oppna PDF-filer pa datorn for att kunna fullfélja denna instruktion.

Om ni skickar in farre an 20 dosor anvander ni er istillet utav vara fortryckta returkuvert eller s& kan ni skriva féljande adress pa ett eget
kuvert (brevporto/frimarke behovs ej da vi star for kostnaden):

Returadress om farre dn 20 dosor:
Radonova Laboratories

Svarspost

Kundnummer: 20486859

75855 Uppsala

Nar matningarna ska avslutats

Forsakra er om att all information om méatningarna finns dokumenterad och registrerad enligt ndgot av de satten vi erbjuder:
» Via Mina sidor pa var hemsida

» | var Excel-fil (laddas ner pa https://radonova.se/mallar/ och skickas som en bilaga till kundservice@radonova.se.

» P3 vara pappersformuldr om dessa medfoljde bestillningen (kops till separat).

Gl6m ej att dokumentera/registrera stoppdatum fér métningarna

Observera att registrering av matinformation enbart skall ske pa ett av de tre ovannamnda satten.

» Har ni registrerat alla uppgifter via Mina sidor behdver ni inte géra nagot mer.

» Har ni anvant var Excel-fil ska den mejlas in till var kundservice (kundservice@radonova.se).

» Har ni anvant vara pappersformular ska dessa laggas med i ladan tillsammans med dosorna som skickas in till laboratoriet.

Instruktion for retur av dosor
Packa ned samtliga dosor i EN och samma kartong. Dosorna maste skickas tillbaka till Radonova omgaende efter insamling. Det gar bra att
blanda dosor fran flera olika méatningar/bestéllningar i samma kartong. Dosorna behéver inte férpackas pa nagot sarskilt satt.

For att pa ett sdkert satt returnera dosorna ska ni sjalva skriva ut frakthandlingar fran internet. Pa fraktsedeln star Radonova bade som
avsdndare och mottagare och ddrmed betalar vi (Radonova) frakten. Ni maste ha minst 20 dosor for att anvanda instruktionen nedan
samt tillgang till skrivare och méjlighet att visa PDF-filer pa datorn.

GOr sa har for att skriva ut er fraktsedel:
Vind pa instruktionen och lds pa baksidan (Sida 2 av 2).
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Instruktion for retur av radondosor (Sida 2 av 2)

Las framsidan (Sida 1 av 2) forst, sedan fortsatter du ldsa har.

GOr sa har for att skriva ut er fraktsedel:
Ga in pa www.unifaunonline.se (ni kommer da till inloggningsidan for nShift Delivery).

o

| rutan "Logga in pa ditt konto", klicka pa "Profilinloggning" under knappen "Logga in", sedan ska du ange:

Inloggningsuppgifter till nShift Delivery
Anvandar-ID: 0020007691

Profil: returnera
Losenord: Radon22

Klicka sedan pa knappen "Logga in". Var noggrann med stavningen och med sma och STORA bokstaver.

Nu &r du inloggad!

» Tryck pa "Frakthandlingar”och vélj "Returnera" i menyn.

o

» Tryck pa ”Nasta”.

Radonova ar angivet bade som avsdandare och mottagare, vilket ar korrekt.

» Under rubriken ”"Sdndning”, i faltet "Ordernummer” ska ni fylla i ert namn (t.ex. namn pa féretaget, BRF:en eller dylikt)

» Butiksnummer skall vara "Radonova"

» Vilj antal kollin om ni har flera paket édn 1

» Tryck pa knappen ”Skriv ut”

» Ange nu vikten i antal hela kilo pa paketet i faltet ”Vikt (kg)”

» Tryck igen pa knappen ”Skriv ut”

» Klicka pa lanken ldngst ned under rubriken ”Lank till utskrift”.

» Tryck pa knappen ”Skriv ut via PDF”

» Fraktsedeln visas nu pa skarmen i webbldsaren. Skriv ut fraktsedeln via webbldsaren.
» Nar fraktsedeln ar utskriven, stang ned webblasaren.

Kom ihag att varje fraktsedel &r unik och kan enbart anvdandas en gang. Har ni flera paket att skicka behéver ni géra om hela proceduren

for varje paket, alternativt valja antal kollin till ratt antal paket.

Den utskrivna fraktsedeln stoppar ni i den plastficka som ni fick med vid leveransen och faster den sedan pa paketet. Saknar ni denna

plastficka gar det bra att tejpa fast fraktsedeln direkt pa paketet.

Paketet lamnas in hos ndrmaste postombud (PostNord). Spara kvittot med kolli-id ni far vid inlamningen, det ger er sparbarhet pa paketet.

Vid fragor kontakta var kundservice pa telefonnummer 018-56 88 00 eller via e-post kundservice@radonova.se.
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= Tack for att ni bestiller radondosor fran oss!

220928

®
Q
<
Q.
=
&
>
Q:
(%]
=
=
w

>
='Radonova Laboratories

FR_FR_WP_RT_SP_002_INSTRUCTIO

| ADRESS POSTADRESS KONTAKTUPPGIFTER

Radonova Laboratories Radonova Laboratories +46 (0) 18 56 88 00
! Rapsgatan 25 Box 6522 kundservice@radonova.se
' 75450 Uppsala 751 38 Uppsala www.radonova.se

BOLAGSUPPGIFTER

Org nr: 556690-0717
VAT nr: SE556690071701
Bankgiro: 987-5030

427468 — 10066326



